Informacija par Rigas Sociala dienesta darbu arkartejas
situacijas laika
Rigas Socialais dienests darbu ar klientiem veiks ATTALINATI,
nodroSinot konsultacijas pa talruni un informéjot ar e-pasta
starpniecibu, Kklatienes pakalpojumus sniegs TIKAI neatliekamos
gadijumos!

Ridziniekam, kuram NO JAUNA nepiecieSams noteikt atbilstibu kadam statusiem vai ari tas
nonacis krizes situacija, javerSas attalinati (e-pasta vai ievieto iesniegumu tam speciali
paredz&ta kastite) Rigas Socialaja dienesta, un valsts, pasvaldibu informacijas sist€émas
parbauda iesniedz€ja atbilstibu attiecigajam statusam, nepieprasot papildus dokumentus, un
pienem I@émumu par §1 statusa noteikSanu vai atteikumu to noteikt, vai atbalstu krizes situacija.

Cilvekiem, kuriem laika, kad ir speka COVID -19 izraisita arkartas situacija, beidzas triicigas
vai _maznodro$inatas gimenes (personas) statusa deriguma termins, TAS TIKS
PAGARINATS AUTOMATISKI. Izzinas deriguma termins tiek pagarinats uz arkartgjas
situacijas laiku un vienu ménesi péc arkartgjas situacijas beigam.

Ja iztikas lidzeklu deklaracija beigusies $.g. 29. februari, tad klientam NAV jaierodas Rigas
Socialaja dienesta, deklaracija tiks pagarinata automatiski. Klientiem izmaksas uz
iepriekseja iesnieguma pamata pieskirtos socialas palidzibas pabalstus.

Ja ir nepiecieSamiba automatiski T1KS pagarinati ar1 pieSkirtie socialie pakalpojumi.

Valsts finansétais asistenta pakalpojums NETIKS PAGARINATS AUTOMATISKI bez
klienta vai klienta pilnvarotas personas iesnieguma. Valsts finanséta asistenta pakalpojuma
sniedz&ji aicinati no 1. - 5. aprilim atskaites iesniegt elektroniski UDV sistema KA LIDZ SIM.
Ja velaties nosutit atskaiti uz Rigas Sociala dienesta e-pastu soc@riga.lv, vai ja v&laties
iesniegt atskaiti klatiené Rigas Socialaja dienesta, tad varat to darit no 1. Iidz 10. aprilim,
ievietojot atskaiti slégta aploksn€ un nogadajot to sava rajona Asistentu nodala un atstajot to
speciali atskaiSu iesniegSanai paredzeta kaste.

Ka var iesniegt iesniegumus un dokumentus attalinati?

Iesniegumus un dokumentus Rigas Socialajam dienestam var iesniegt attalinati, izmantojot e-
pastu soc@riga.lv, portala Latvija.lv e-pakalpojumu “Iesniegums iestadei” vai ievietojot 1pasi
noradita dokumentu kasté sava teritorialaja centra. Iesnieguma janorada vards, uzvards,
personas kods, adrese, talrunis, bankas konts, kur parskaitit pabalstu un jaapraksta
probléma, kuru nepiecieSams risinat.

Iesniegumus Rigas domes Labklajibas departamentam var iesniegt attalinati, izmantojot e-
pastu di@riga.lv, portala Latvija.lv e-pakalpojumu “lesniegums iestadei” vai ievietojot pasta
kast€ Baznicas iela 19/23 pirmaja stava.

Sev neskaidro informaciju var uzzinat, zvanot pa Rigas domes Labklajibas departamenta
BEZMAKSAS informativo talruni 80005055, arpus darba laika darbojas balss pastkastite, vai
darba diends darba laika pa Rigas Sociala dienesta informativo talruni 67105048. Aktuala
informacija majas lapa: www.ld.riga.lv

Biisim savstarp€ji iecietigi un pacietigi, jau ieprieks paldies par sapratni!
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